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Rapport annuel – 2014-2015
pour le
Comité d’éthique de la recherche de l’Université Laurentienne
rédigé par Rosanna Langer, présidente
Pauline Zanetti, Robin Craig, Camille Smith,
Bureau des services de recherche 
Introduction
Conformément au mandat du Comité d’éthique de la recherche (CER) de l’Université Laurentienne, adopté en avril 2013 par le Conseil des gouverneurs de l’Université, le Comité doit présenter au Conseil des gouverneurs un rapport annuel qui est soumis au Sénat à titre d’information.
Rapport de la présidente 
L’année écoulée, ma première année à la tête du Conseil d’éthique de la recherche (CER), une entité universitaire vitale, s’est révélée pleine de défis stimulants. En effet, après un mandat de deux ans en tant que vice-présidente, j’ai succédé à la présidente, Susan James, en juillet 2014, et devant la hausse vertigineuse des demandes d’examen éthique, nous avons, dès l’automne 2014, recruté quatre nouveaux membres au CER.
J’ai pris les « rênes » à un moment charnière où l’École de médecine du Nord de l’Ontario (EMNO) venait de lancer une nouvelle initiative, baptisée la Northern Research Ethics Community (Communauté de l’éthique de la recherche du Nord), une plateforme destinée à favoriser le dialogue, une compréhension commune et la collaboration comme une « communauté de pratique » de l’éthique de la recherche ancrée dans le nord de l’Ontario. Je continue de participer au travail de ce groupe, dans le cadre des réunions trimestrielles, en contribuant au partage d’information sur le perfectionnement professionnel et au renforcement des capacités d’examen éthique de la recherche. J’ai aussi pris des initiatives visant à me concerter avec mon homologue du CER de l’Université Lakehead, le vice-doyen de la recherche à l’EMNO et le gestionnaire des services de recherche à Horizon Santé-Nord de même qu’à l’Institut de recherche médicale avancée du Canada (AMRIC).
En mai 2015, j’ai assisté à la Conférence annuelle de l’Association canadienne des comités d’éthique de la recherche (ACCER), une occasion de perfectionnement professionnel intensif dans les pratiques courantes et les questions émergentes en éthique de la recherche. D’autre part, j’ai trouvé particulièrement stimulantes et pertinentes les communications portant sur les sujets tels que « Trends in Research and Privacy » (Tendances en matière de recherche et de confidentialité), « Objective Determination of Research Risk » (Détermination objective du risque de la recherche », et « Harmonization of REB Review » (Harmonisation du processus d’examen des CER), de même que les informations sur le programme de qualification du CER de Clinical Trials Ontario. Par ailleurs, la conférence s’est révélé une occasion précieuse d’établir des réseaux, de rencontrer d’autres administrateurs et présidents de CER et d’entendre de nombreux points communs et des pratiques institutionnelles innovatrices.
Au cours de l’année écoulée, j’ai travaillé avec le personnel du Bureau de la recherche pour élaborer des procédures de fonctionnement normalisées (PFN) en matière de communications, de correspondance et de gestion des dossiers des projets de recherche. Nous sommes également en train de réviser les divers formulaires de gestion des projets de recherche dans l’optique des prescriptions de l’EPTC 2 (2014) et en prévision du lancement d’une nouvelle plateforme de gestion des données. Ce travail est en cours.
J’ai amorcé un dialogue important avec Penny Moody-Corbett, Ph.D., vice-doyenne à la recherche et vice-doyenne principale au campus de Lakehead de l’EMNO, et l’équipe de direction de l’EMNO à propos des questions et des recommandations relatives au soutien et au renforcement des capacités locales de recherche clinique, ainsi qu’aux défis que présentent les multiples examens institutionnels du CER. Je suis heureuse de faire savoir que ce dialogue se poursuit et porte des fruits.
Nous avons développé et approuvé deux nouvelles politiques au cours de l’année. La première règle la question d’information financière relative à l’utilisation que fait le chercheur des incitatifs de participation à la recherche impliquant des sujets humains. La deuxième, une politique interne au CER, concerne la confidentialité des délibérations au sein de celui-ci et met les pratiques du CER en conformité avec les autres politiques de l’Université Laurentienne en la matière.
 Divers défis continuent de faire obstacle au travail du CER, en particulier dans le domaine de l’administration quotidienne. De fait, l’administration de l’éthique de la recherche à la Laurentienne est retombée démesurément sur les épaules de la présidente du CER. Dans l’année écoulée, le CER n’a pu compter sur la conseillère en éthique de la recherche, Robin Craig, alors en congé, et même si elle est revenue en février 2015, il est important de préciser que la répartition de son temps a voulu qu’elle n’exerce ladite fonction qu’à temps partiel comme il en était de la secrétaire du Bureau de la recherche. De même, bien que l’intérim ait été assuré par Anne-Marie Mawhiney avec une compétence exceptionnelle, le poste du vice-recteur à la recherche était vacant jusqu’à la nomination de Rui Wang en février 2015.
En d’autres termes, le CER demeure nettement sous-doté en personnel, ce qui nuit à sa capacité de poursuivre l’élaboration des politiques et procédures de fonctionnement normalisées, sans compter que nous devons passer à des systèmes de gestion de données et d’information plus efficaces et disposer d’un personnel compétent chargé de leur gestion. Cet impératif, la mise en place de systèmes plus efficaces avec le personnel de soutien, s’impose non seulement pour remédier aux insuffisances dans la gestion des données, mais aussi pour fournir des données plus riches d’enseignements et pertinentes aussi bien aux fins des rapports internes qu’aux fins de conformité aux exigences des trois Conseils en matière d’audit. Par ailleurs, il y a lieu de signaler les pressions externes dynamiques, telles que la professionnalisation de l’administration de l’éthique de la recherche et la formalisation des procédures de fonctionnement normalisées, deux exigences minimales pour satisfaire aux conditions d’agrément externe comme le processus d’agrément auprès du CER de Clinical Trials Ontario. Alors que le Bureau de la recherche se réorganise et traverse une période de transition, le CER reste confronté à une pénurie extrême de ressources et à un manque de clarté relative aux responsabilités en matière de dotation.
En somme, la promotion de la capacité de recherche doit s’accompagner d’un engagement envers l’excellence en éthique de la recherche, et je suis fière de contribuer à cet effort.
Rosanna Langer, BA LLB LLM Ph.D., professeure agrégée
Présidente, Conseil d’éthique de la recherche à l’Université Laurentienne
Contexte
Toutes les universités canadiennes doivent se conformer aux règles de l’EPTC2 (2014) pour continuer de pouvoir recevoir et administrer des fonds de recherche des Instituts de recherche en santé du Canada (IRSC), du Conseil de recherches en sciences naturelles et en génie (CRSNG) et du Conseil de recherches en sciences humaines du Canada (CRSH), ou les « Organismes » (voir l’introduction de l’EPTC2 2014).
Selon la Politique des trois Conseils, les universités doivent élaborer une politique d’examen de l’éthique et un processus faisant appel à une structure unique pour l’université et, si elles le désirent, à des comités départementaux chargés d’évaluer les recherches des étudiants de premier cycle. Le conseil d’éthique de la recherche au niveau universitaire doit être responsable de l’administration du processus d’examen en éthique selon la politique des trois Conseils. Le Conseil d’éthique de la recherche de l’Université Laurentienne (CERUL) est responsable non seulement de l’examen des projets de recherche, mais aussi de la formation et du perfectionnement professionnel continus dans le domaine de la conduite éthique à l’égard des participants humains.
La promotion d’une communauté de recherche universitaire solide et crédible, ainsi que des collaborations de recherche efficaces, n’est possible que si le travail consistant à examiner les projets de recherche et à en assurer la conduite dans le souci de l’éthique bénéficie dans les plus hautes sphères de la direction d’un soutien affirmé et tangible.
1. Composition du Comité, mars 2014 - février 2015
Le CERUL est régi par la Politique des trois Conseils subventionnaires fédéraux (EPTC2 2014). Conformément à l’EPTC2 2014, au moins deux membres de tout CER doivent posséder « l’expertise et les connaissances voulues pour comprendre le domaine et la méthode liés au projet de recherche proposé ou en cours, et évaluer les risques et les bénéfices potentiels qui peuvent être associés au projet » (EPTC2 2014, p. 73). À l’Université Laurentienne, les chercheurs effectuent des recherches dans des disciplines très variées en utilisant une vaste gamme de méthodes; il importe donc que nous ayons une large représentation au CERUL.
	Membre
	Unité 
	Champ d’expertise

	Rosanna Langer (présidente)
	Droit et justice
	Droit et questions de droit, confidentialité des renseignements, évaluation de programme, populations à risque

	Taima Moeke-Pickering 
	École des relations autochtones
	Méthodologies de recherche autochtone 

	Michael Persinger 
	Psychologie
	Connaissances scientifiques générales, validité des mesures

	Nancy Lightfoot (vice-présidente)
	École de santé dans les milieux ruraux et du nord
	Épidémiologie, méthodes quantitatives, méthodes mixtes

	Erin Olsen-Schinke
	Agente de probation et de libération conditionnelle, district de Sudbury
	Questions de sécurité communautaire, confidentialité, populations à risque


	Souhila Benabadji
(étudiante aux cycles supérieurs)
	Sciences humaines
	Théories d’enseignement de la langue anglaise, théories socioculturelles

	Pauline Zanetti 
(secrétaire)
	Bureau de la recherche, du développement et de la créativité 
	Soutien administratif

	Robin Craig
(administratrice)
	Bureau de la recherche, du développement et de la créativité
	Soutien administratif

	Amadeo Parrisenti 
	Chimie/biochimie/AMRIC
	Essais cliniques, données volumineuses

	Lori Rietze
	Sciences infirmières
	Analyse organisationnelle, ethnographie, planification de soins avancés, soins en fin de vie, milieux de soins aigus

	Marion Maar
	EMNO
	Anthropologie médicale, méthodes de recherche qualitatives et mixtes, populations autochtones

	Sadequl Islam
	Science économique
	Recherche quantitative  

	Lea Tufford
	Service social (Barrie)
	Service social, recherche qualitative, enfants et familles


2. Réunions 
En 2014-2015, le CER s’est réuni régulièrement le premier vendredi de chaque mois, à l’exception de juillet et d’août, pour un total de 10 réunions. Fait notable, et conformément au principe d’évaluation proportionnée stipulé dans l’EPTC de 2014, un volume important de projets comportant un risque minimal a été examiné entre les réunions mensuelles par de petites équipes formées de membres du CER. Comme il est indiqué ci-dessous, l’essentiel du travail d’examen du Conseil porte sur les projets de recherche réputés présenter un risque minimal pour les participants.
3. Activités en 2014-2015 
Tableau a) Activités complètes du CERUL entre le 1er mars 2014 et le 28 février 2015 
	Mois
	Accélérées
	Complètes
	Modifications- Prolongations-Exemptions
	Total/mois

	03-14
	17
	3
	15
	35

	04-14
	10
	2
	12
	24

	05-14
	17
	5
	6
	28

	06-14
	21
	3
	12
	36

	07-14
	13
	0
	11
	24

	08-14
	7
	0
	6
	13

	09-14
	25
	2
	7
	34

	10-14
	47
	1
	7
	55

	11-14
	19
	1
	5
	25

	12-14
	6
	2
	5
	13

	01-15
	12
	3
	12
	27

	02-15
	12
	1
	1
	14

	Total
	206
	23
	99
	Total : 328


Tableau b) Pourcentage de tous les processus en 2014-2015
	Accélérées
	Complètes
	Modifications- Prolongations-Exemptions

	63 %
	7 %
	30 %


4. Comparaison annuelle de l’activité complète du CER de 2010 à 2015
Tableau a : Activité annuelle complète du CER depuis 2010-2015
	Année
	Examens accélérés
	Examens complets
	Modifications- Prolongations-Exemptions
	Total annuel

	2010/11
	268
	28
	107
	403

	2011/12
	229
	33
	113
	375

	2012/13
	182
	26
	79
	287

	2013/14
	131
	24
	77
	232

	2014/15
	206
	23
	99
	328


Discussion 
L’activité globale du CER s’est sensiblement accrue depuis 2012 et cette augmentation coïncide avec la croissance globale de l’activité et de l’intensité de la recherche, ainsi que l’expansion des programmes d’études supérieures à l’Université Laurentienne. Selon nos prévisions, cette tendance haussière se poursuivra en 2015-2016 et, par conséquent, nous devons continuer de recruter de nouveaux membres pour faciliter la distribution d’une charge de travail accrue.
5. Examens accélérés
Tableau a) Examens accélérés en pourcentage entre 2007-2015
	Année
	Examen accéléré

	2007-08
	64 %

	2008-09
	47 %

	2009-10
	45 %

	2010-11
	67 %

	2011-12
	61 %

	2012-13
	63 %

	2013-14
	56 %

	2014-2015
	63 %


Graphique a) Examens accélérés en pourcentage entre 2007-2015
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Discussion
Comme il a été susmentionné, la majorité des examens faits par les membres du CER et la présidente, portent sur les projets comportant un risque minimal pour les participants humains. Guidé par l’article 2.9 de l’EPTC de 2014, le CERUL adopte une approche proportionnée de l’examen éthique de la recherche si bien que les projets de recherche comportant un risque minimal sont réputés admissibles à l’évaluation déléguée par le CER au complet. En outre, lorsque la présidente estime que l’expertise au sein du CER est insuffisante pour évaluer un projet, elle peut solliciter un ou des pairs examinateurs compétents en la matière.
6. Activité accrue du CER de l’École de médecine du Nord de l’Ontario (EMNO) 
Tableau a : Sommaire des activités du CER en 2014-2015 générée par l’École de médecine du Nord de l’Ontario (EMNO) 
	Mois
	Examen accéléré
	Examen complet
	Modifications-Extension-Exemption
	Total par mois

	03-14
	0
	0
	0
	0

	04-14
	1
	0
	5
	6

	05-14
	2
	0
	7
	9

	06-14
	9
	0
	6
	15

	07-14
	6
	0
	2
	8

	08-14
	0
	0
	2
	2

	09-14
	4
	0
	1
	5

	10-14
	4
	0
	1
	5

	11-14
	2
	0
	2
	4

	12-14
	2
	0
	1
	3

	01-15
	2
	0
	2
	4

	02-15
	4
	0
	3
	7

	Totaux
	36
	0
	32
	Total :   68


Tableau b : Pourcentage de l’activité du CER en 2014-2015 générée par l’EMNO (n = 328)
	Examen accéléré
	Examen complet
	Modifications-Extension-Exemption

	17,5 %
	0 %
	32,3 %


Discussion : L’École de médecine du Nord de l’Ontario continue d’être l’un des principaux pôles de recherche passionnante et innovatrice à l’Université Laurentienne et, de ce fait, le CERUL a vu monter en flèche les nouveaux protocoles d’éthique soumis par les étudiants, les résidents, les professeurs et les chercheurs. Bien que chercheurs postdoctoraux et médecins agréés aussi, les médecins résidents, dans la conduite d’un projet de recherche, travaillent sous la supervision de professeurs de l’EMNO et sont donc tenus de soumettre leur projet au CERUL aux fins d’examen éthique.
L’activité supplémentaire que génère l’EMNO à l’endroit du CERUL se présente sous la forme de demandes de modification ou d’extension des protocoles déjà approuvés. Ces demandes sont envoyées à la présidente du CERUL, qui, après avoir évalué une demande et revu souvent le fichier d’origine du projet, détermine s’il convient ou non d’approuver la modification ou d’extension demandée. Par ailleurs, ces protocoles, souvent de conception complexe, comprennent des partenariats multi-sites ou multi-institutionnels, visent des populations vulnérables, dont les communautés des Premières Nations et les personnes âgées, ou traitent des données secondaires sensibles telles que les dossiers médicaux des patients. Afin de continuer de faire face à ce surcroît d’examens éthiques, fruit de la croissance de l’activité de recherche des étudiants, des professeurs et des chercheurs de l’EMNO, le CERUL entend continuer à recruter de nouveaux membres compétents dans les sciences biomédicales, les essais cliniques et la santé publique.  
S’il peut sembler évident que plus de projets ont fait l’objet d’une évaluation déléguée que l’année précédente, il convient également de noter que le nombre de projets examinés s’est accru sensiblement de près de 100 cas. Cette augmentation peut s’expliquer par les volumes provenant de l’EMNO, l’action sensibilisatrice fructueuse du CER et l’accessibilité du CER à la communauté de chercheurs universitaires, une augmentation des travaux de recherche des étudiants de cycles supérieurs ou la convergence de volumes accrus et de la conformité.
7. CER des unités
Tous les comités d’éthique de la recherche au premier cycle (CERPC) sont considérés comme des CER délégués. Leurs obligations sont gérées par l’entremise de la politique suivante :
Conformément à l’énoncé de politique des trois Conseils, le CERUL a la responsabilité ultime de l’examen éthique des recherches faisant appel à des sujets humains effectuées par son personnel. Le CER délègue ses pouvoirs aux CER des unités pour les activités touchant les cours des étudiants de premier cycle. Il y a deux exceptions à cette délégation de pouvoirs :
1) Les recherches effectuées par des étudiants de premier cycle qui s’inscrivent dans le programme de recherche d’un membre du corps professoral doivent être étudiées par le CER de l’Université.
2) Si le CER d’une unité détermine qu’un projet présente PLUS QU’UN RISQUE MINIME, le projet doit être examiné par le CER de l’Université.
Si le CER d’une unité est incertain quant aux risques que comporte une proposition, il doit consulter le président du CER central de l’Université.
Officiellement, il y a 12 CERPC (y compris les universités Huntington, Thorneloe, de Sudbury et de Hearst et l’EMNO) à l’Université Laurentienne. Certains départements/écoles n’ont plus de composante recherche dans leur programme de premier cycle et donc rien à rapporter cette année au titre d’activité d’examen.
8.  Sommaire des cas signalés par les CERPC
	Unités 
	Cas signalés (en juin 2015)

	Sciences de l’activité physique
	16

	Psychologie
	43

	Philosophie
	Aucune activité signalée cette année

	École d’architecture
	Aucune activité signalée cette année

	École de l’environnement
	Aucune activité signalée cette année

	École des sciences de l’éducation
	Aucune activité signalée cette année

	Orthophonie
	5

	École des relations autochtones
	Aucune activité signalée cette année

	Comité d’éthique de la recherche de l’Université de Sudbury
	1

	Études françaises 
	Aucune activité signalée cette année

	Huntington 
	9

	Thorneloe
	1

	Géographie 
	

	Sociologie
	8

	Service social
	Aucune activité signalée cette année

	Commerce et administration 
	11

	Université de Hearst
	3

	École des sciences infirmières
	Aucune activité signalée cette année

	Histoire
	5

	Bibliothèque
	Aucune activité signalée cette année

	EMNO
	Rapport à soumettre 

	Total : 
	


9. Sondage de 2015 auprès des utilisateurs du CERUL
Au printemps 2015, le CER a mené un sondage auprès des utilisateurs afin d’évaluer le rendement selon la perspective des chercheurs et dégager leurs autres besoins en éthique et soutien de recherche. De juillet 2014 à juin 2015, le sondage a été distribué en anglais et français à toutes les personnes envoyant une correspondance à l’adresse électronique du CER. (Annexe A)
a. Sondage et résultats
	
	Tout à fait
	À peu près
	Sans opinion
	Pas tout à fait
	Pas du tout

	Je reçois sans tarder une réponse à mes messages téléphoniques
	8 (73 %)
	1 (9 %)
	1 (9 %)
	1 (9 %)
	

	Je reçois sans tarder une réponse à mes messages électroniques
	10 (83 %)
	1 (8 %)
	
	1 (8 %)
	

	Je trouve que le personnel du CER est bien renseigné et accessible
	10 (77 %)
	3 (23 %)
	
	
	

	Je peux facilement communiquer avec la présidente du CER
	11 (85 %)
	2 (15 %)
	
	
	

	Je trouve que la présidente du CER est bien renseignée et accessible
	9 (82 %)
	2 (18 %)
	
	
	

	Je trouve que le site Web du CERUL est facile à utiliser
	4 (31 %)
	7 (54 %)
	1 (8 %)
	1 (8 %)
	

	Le délai de réponse à mes demandes présentées au CER est acceptable
	10 (77 %)
	2 (15 %)
	
	1 (8 %)
	

	Je trouve utiles les commentaires sur mes propositions
	6 (46 %)
	6 (46 %)
	1 (8 %)
	
	

	Le CER plénier a examiné une de mes propositions de recherche l’an dernier et j’ai trouvé ce processus utile
	7 (64 %)
	4 (36 %)
	
	
	


*En raison de l’arrondissement, il pourrait y avoir des écarts entre les pourcentages présentés dans les tableaux et ceux indiqués ci-dessus.
b. Intérêt exprimé pour des séances de formation sur des sujets précis en éthique de recherche
Dans le sondage, on a demandé aux participants de préciser leur niveau d’intérêt pour des séances de formation sur des sujets précis en éthique de recherche. Huit (8) personnes ont exprimé un intérêt pour des séances sur les « Questions d’éthiques touchant la recherche qualitative », cinq (5) personnes sur les « Questions de protection de la vie privée et de confidentialité », quatre (4) sur les « Questions touchant l’éthique de la recherche en général » et quatre (4) sur « L’éthique et la recherche avec des communautés autochtones ». Trois (3) personnes veulent se renseigner sur une « Vue d’ensemble du processus d’approbation des propositions de recherche », deux (2) sur les « Questions d’éthique touchant les données massives » et deux (2) sur les « Questions touchant l’éthique de la recherche biomédicale » (n = 28). On a demandé aux participants d’indiquer tous les champs d’intérêt. 
Moyen préféré
Le sondage a également demandé le forum préféré pour le perfectionnement professionnel dans ces domaines thématiques. Les réponses indiquent que 8 répondants préféreraient voir diffuser plus de ressources sur la page Web, 6 se disent intéressés par des « conférences-midi » et 3 aimeraient voir l’information proposer dans un bulletin périodique en ligne (n = 17).
Autres commentaires écrits :
Les roses
« Je trouve que le processus à la Laurentienne se déroule très bien et qu’il est utile et efficace. »
« Je suis satisfait du contenu de l’examen et des délais de réponse, surtout au regard de la nature volontaire des postes de président et d’examinateurs. »
« Merci du travail ardu que vous faites au Bureau des services de recherche. Vos efforts changent beaucoup de choses pour nous les professeurs. »
« Je suis heureux de voir que les délais de réponse se sont améliorés. » 
« La présidente, Mme Langer, est excellente dans son rôle. Elle fait un travail fantastique et je la félicite. Elle est à mon point de vue l’une des meilleures présidentes du comité d’éthique que nous avons eu. Merci. »
Les points à améliorer
« Je pense que le CER remplit une tâche énorme au nom de l’Université et qu’il devrait bénéficier de ressources accrues. »
« Les commentaires [des examinateurs] devraient être fondés sur les lignes directrices de l’EPTC et de la Laurentienne, et je crois que les examinateurs doivent citer plus souvent les numéros des articles de l’EPTC de sorte que nous savons sur quoi ils fondent leurs commentaires. Parfois, les commentaires semblent relever plus d’opinions personnelles plutôt que des lignes directrices. Bien que je ne conteste pas la nature critique des commentaires, ils devraient peut-être être formulés comme tels. »
« J’estime que la page Web est le domaine où il faudra apporter les plus grandes améliorations. Bien que la plupart des informations se trouvent dans la FAQ en annexe, ce document devrait être plutôt sur la page Web et celle-ci doit donner le sentiment qu’elle est mise à jour (p. ex., le plus récent rapport annuel est celui de 2012-2013). Pour lire les documents, il faudra les télécharger sur votre ordinateur, etc., au lieu de les lire simplement sur la page Web, ce qui serait alors extrêmement pratique. Je pense aussi qu’un petit organigramme indiquant la composition du CER, son fonctionnement à l’échelle de l’Université, les délais d’examen, etc. serait très utile. »
« J’aimerais proposer qu’on incite tous les chercheurs qui soumettent une demande au CER d’y joindre leur certificat attestant qu’ils ont, conformément à l’EPTC, suivi les tutoriels de base en ligne. J’en ferai même une condition obligatoire pour tous mes assistants de recherche. »
« Il faudrait encourager (voire obliger) plus d’étudiants à suivre les tutoriels recommandés par l’EPTC dans le cadre de leur formation aux études supérieures à l’Université Laurentienne. »
« Je n’avais aucun moyen de savoir que ma demande avait été reçue ou que l’examen de celle-ci était en cours. »
« Quelle excellente idée que d’avoir lancé une enquête sur la satisfaction des usagers! À l’avenir, il faudra envisager un questionnaire en ligne, formule beaucoup plus conviviale et assurant, en plus, l’anonymat des soumissions par courriel. »
c. Ressources à l’appui des chercheurs
« [Une] vue d’ensemble du processus d’examen-approbation du CERUL — surtout si elle veut aider les chercheurs à comprendre l’étendue de l’examen d’une demande — doit prévoir peut-être un atelier propose différentes études de cas que les participants peuvent examiner étape par étape. »
« J’aurais bien aimé avoir eu l’occasion de participer à un atelier offrant une vue d’ensemble du processus d’approbation des projets de recherche par le CERUL, comme le demande vers la fin l’une des questions du sondage. Vu que nombre de collègues et moi sommes physiquement à Barrie, je recommande fortement que, si ateliers sont prévus, il faudra alors les organiser de manière à ce qui nous nous puissions y participer à partir d’ici. »
d. Discussion
Bien que les délais de réponse à l’enquête soient extrêmement courts et entravés par un certain nombre de facteurs tels que le manque de ressources pour le faire remplir en ligne, le sondage s’est révélé un point de départ utile à l’établissement des indicateurs des contrôles de qualité et à l’identification des domaines où il faudra accorder plus d’attention. De toute évidence, le site Web du CER mérite une refonte substantielle, sur le plan tant du design que du contenu, en accord avec les problèmes relevés dans toutes les unités du campus au cours de la reconception du site Web, un processus prolongé. Cela dit, l’enquête reflète positivement le fait que le CER a fait des progrès à divers titres tels que l’amélioration de l’accessibilité et de la transparence ainsi que la communication aux chercheurs des informations opportunes et pertinentes sur l’état d’avancement de l’examen de leurs projets. En outre, le CER a aidé à cerner les sujets qui intéressent la communauté des chercheurs de la Laurentienne, facilitant la planification de futurs ateliers.
10. Faits nouveaux/travaux en courses/planification 2015-2016:
a) ROMEO
En septembre 2015, le Bureau des services de recherche (BSR) a lancé ROMEO, un nouveau système de gestion en ligne des données et des demandes d’examen éthique. Les chercheurs, les professeurs et les étudiants pourront maintenant présenter en ligne, grâce au portail ROMEO, leurs demandes d’examen, de modification ou de prolongation et en suivre l’état d’avancement au fil des étapes du flux de travail du CERUL. Les membres du CERUL auront aussi des permissions d’accès spécial au portail, ce qui leur permettra d’examiner les demandes présentées et d’interagir virtuellement avec leurs homologues. Le système ROMEO représente une importante mise à jour de nos pratiques de tenue des dossiers et permettra un suivi post-approbation plus rigoureux et continu des protocoles d’éthique en place, nous mettant ainsi en conformité des recommandations à la Laurentienne à l’issue du dernier audit mené par les trois Conseils. Enfin, le système ROMEO nous permettra de générer des rapports d’activité annuels plus précis et plus exhaustifs.   
b) Recrutement d’un agent de post-subvention au Bureau des services de recherche (BSR)
Le BSR est un train d’embaucher un agent post-subvention, poste à temps plein, qui sera chargé d’assister le CERUL et le CPA (Conseil de protection des animaux) à remplir les diverses fonctions administratives et de suivi. Plus précisément, le titulaire du poste est appelé à soutenir le travail de la présidente du CERUL, à faire le tri des nouvelles demandes d’examen éthique, à s’assurer de la conformité post-subvention, à élaborer du matériel de formation et à faciliter les présentations éducatives à l’intention des chercheurs, des professeurs et des étudiants. Le titulaire du poste sera également responsable de la gestion directe du flux de travail du portail de certification ROMEO. 
c) Activités de consultation, de sensibilisation et éducatives 
Au cours de la période 2014-2015, la présidente du CERUL et le gestionnaire des activités de recherche ont facilité les présentations sur l’éthique de la recherche au nom de l’École de santé dans les milieux ruraux et du nord et de l’École de service social. Les professeurs et les étudiants chercheurs ont bien aimé l’occasion d’interagir directement avec les membres du CERUL et de poser des questions pertinentes relativement à leurs propres protocoles de recherche. La présidente et le gestionnaire des activités de recherche ont rencontré régulièrement aussi les chercheurs, les professeurs et les étudiants individuels au sujet de leurs demandes d’examen éthique ou des questions d’éthique émergentes visant leurs projets de recherche en cours. Ces rencontres individuelles en personne sont toujours grandement appréciées et reflètent l’approche proactive et participative du CERUL en faveur de la conduite à la Laurentienne des travaux de recherche impliquant des sujets humains et soucieux de l’éthique. En septembre 2015, le responsable des activités de recherche, en collaboration avec le doyen des études supérieures, ont fait à tous les nouveaux étudiants aux cycles supérieurs un exposé sur l’éthique de la recherche et les ont encouragés à suivre en ligne le tutoriel recommandé dans l’EPTC 2014. Nous prévoyons organiser aussi d’autres activités éducatives et de sensibilisation, et ce dans le cadre événements marquant la Semaine de la recherche en février 2016. 
d) Recrutement et maintien de nouveaux membres du CERUL 
Le CERUL entend poursuivre ses efforts de recruter d’autres membres, notamment les universitaires qui possèdent une vaste expérience de l’enseignement et de la recherche dans les sciences biomédicales et les essais cliniques. Nous prévoyons également ajouter au CERUL un nouvel étudiant bilingue aux cycles supérieurs et encourager les candidatures auprès de nos collègues à l’AMRIC, à l’EMNO et à HSN.
ANNEXE A
Questions du sondage touchant la satisfaction des utilisateurs
1. Je reçois sans tarder une réponse à mes messages téléphoniques.
Neuf (9) des onze (11) participants (82 %) ont répondu favorablement (« tout à fait » ou « à peu près »); une (1) personne sur onze (11) était sans opinion et une (1) des onze (11) n’était « pas tout à fait » d’accord avec l’énoncé.
2. Je reçois sans tarder une réponse à mes messages électroniques.
Onze (11) des douze (12) participants (92 %) ont répondu favorablement (« tout à fait » ou « à peu près ») et une (1) personne sur douze (12) participants (8 %) n’était pas d’accord avec l’énoncé.
3. Je trouve que le personnel du CER est bien renseigné et accessible.
Les treize (13) participants (100 %) ont répondu favorablement à l’énoncé.
4. Je peux facilement communiquer avec la présidente du CER.
Les treize (13) participants (100 %) ont répondu favorablement à l’énoncé.
5. Je trouve que la présidente du CER est bien renseignée et accessible.
Les onze (11) participants (100 %) ont répondu favorablement (« tout à fait » ou « à peu près ») à l’énoncé.
6. Je trouve que le site Web du CERUL est facile à utiliser.
Quatre (4) des quatorze (14) participants (29 %) ont répondu « tout à fait » et sept (7) ou 50 % ont répondu « à peu près » tandis qu’une (1) personne était sans opinion et une (1) autre n’était pas tout à fait d’accord avec l’énoncé. 
7. Le délai de réponse à mes demandes présentées au CER est acceptable.
Douze (12) des treize (13) participants (92 %) ont répondu favorablement (« tout à fait » ou « à peu près ») et une (1) personne n’était pas d’accord avec l’énoncé. 
8. Je trouve utiles les commentaires sur mes propositions.
Douze (12) des treize (13) participants (92 %) ont répondu favorablement (« tout à fait » ou « à peu près ») et une (1) personne était sans opinion.
9. Le CER plénier a examiné une de mes propositions de recherche l’an dernier et j’ai trouvé ce processus utile.
Les onze (11) participants (100 %) ont répondu favorablement (« tout à fait » ou « à peu près ») à l’énoncé.
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